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5 EDITAL 5
(LICITACAO EXCLUSIVA PARA PARTICIPACAO DE
MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE)

PROCESSO N°.: 02/2015

MODALIDADE: Convite n® 01/2015

TIPO: Menor Preco Global

REGIME DE EXECUCAOQ: Servigo Continuo
SOLICITANTE: Presidéncia

O Consodrcio Puablico Intermunicipal de Saude do Tridangulo Mineiro — CISTM, CNPJ n°.
18.151.467/0001-06, com sede em Uberlandia/MG, na Av. Antbnio Thomaz Ferreira Rezende n°
3.180, Distrito Industrial, por meio de sua Comissdo Permanente de Licitacdo, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que serd realizada a licitagcdo acima identificada, conforme
especificagbes constantes deste edital e de acordo com a Lei Federal n°® 8.666/93 e legislacdo
complementar em vigor.

ENTREGA DOS ENVELOPES DE ~ ~
DOCUMENTACAO E PROPOSTA SESSAO DE HABILITAGAG

Local Local
Prédio Sede do CISTM Prédio Sede do CISTM

Dia 13/03/2015 Até 13h30 Dia 13/03/2015 A partir de 13h30

| TITULO | - OBJETO E ANEXOS

1) Contratacdo de pessoa juridica especializada para locagéo e direito de uso de software de gestao
em consércio de saude, bem como suporte, manutencdo, rotinas de backup, treinamentos e
atualizacdes, em atendimento as necessidades do CISTM, nos termos constantes do Anexo | — Termo
de Referéncia deste edital.
2) Constituem anexos desse edital dele fazendo parte integrante:

a) Anexo | — Termo de Referéncia

b) Anexo Il - Modelo de Carta de Credenciamento.

c) Anexo lll - Modelo de Proposta de Precos.

d) Anexo IV - Declaragéo de atendimento ao disposto inciso V do art. 27 da Lei de Licitagdes;

e) Anexo V - Modelo de Atestado de Capacidade Técnica

f)  Anexo VIl - Minuta do Contrato.

| TITULO Il - CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

1) Podera participar da presente licitacdo pessoa juridica do ramo pertinente ao objeto licitado e que
atenda as condicdes estabelecidas neste edital.

2) Nao podera participar do processo licitatorio a licitante:

a) Cujo proprietéario ou socio seja funcionario do CISTM;

Araguari - Arapora - Cachoeira Dourada - Campina Verde - Canapolis - Capindpolis - Cascalho Rico - Centralina - Douradoquara - Estrela do Sul - Grupiara
Gurinhata - Indiandpolis - Ipiagu - Ituiutaba - Monte Alegre de Minas - Monte Carmelo - Prata - Romaria - Santa Vitdria - Tupaciguara - Uberlandia



™

Consércio Publico Intermunicipal de Saude do TriGngulo Mineiro
Av. Antonio Thomaz Ferreira Rezende, 3.180 — Distrito Industrial - Uberlandia/MG - CEP 38402-349
Fone/Fax (34)3213-2433 Home Page: www.amvapmg.org.br E-mail: amvap@amvapmg.org.br

b) Cujo participante da Comissdo de Licitacdo seja direta ou indiretamente dirigente, gerente,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital, com direito a voto ou
controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

c) Que esteja irregular perante o CISTM;
d) Que incorrer nas penalidades previstas no art. 87, incisos Il e 1V, da Lei Federal n.° 8.666/93;
e) Que esteja em processo de faléncia, concordata, recuperacéo judicial ou extrajudicial.

f) Que néo seja comprovadamente enquadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP) nos termos da Lei Complementar n® 123/2006 e altera¢des posteriores.

2) As empresas NAO convidadas poderdo participar da presente licitagdo, desde que sejam
cadastradas no CISTM na correspondente especialidade (caso ndo sejam cadastradas deverdo se
cadastrar) e que manifestem interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e quatro) horas antes do
prazo previsto para entrega das propostas.

2.1) As empresas cadastradas devem observar as determinacdes do art. 34 e seguintes da Lei
8666/93.

2.2) O interesse devera ser demonstrado através de comunicado oficial ao CISTM por meio do email:
amvap@amvapmg.org.br ou entregue no enderego constante no preambulo deste Convite.

| TITULO lll - CREDENCIAMENTO

1) Para o credenciamento deverao ser apresentados os documentos abaixo relacionados, conforme o
tipo de sociedade proponente:

1.1) Tratando-se de so6cio, proprietario ou dirigente que conste no documento de constituicdo da
empresa:

a) Registro comercial no caso de firma individual;
b) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, acompanhado da ultima alteracdo efetuada
ou da consolidacao respectiva, sendo todos devidamente registrados na Junta Comercial, inclusive as

alteracoes;

c) No caso de sociedade por acdes, devera apresentar estatuto social, acompanhado dos documentos
de eleicdo de seus administradores.

d) Decreto de autorizacdo em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, ato de registro ou autorizag¢éo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente.

1.2) Tratando-se de Procurador:

a) Procuracao por instrumento publico ou particular, esta tltima com firma reconhecida em cartério, ou
documento de credenciamento, conforme modelo constante no Anexo Il, do qual constem poderes
para formular, declarar a intencdo de interpor recursos, desistir da intencdo de interpor recursos,
assinar a ata e praticar todos os demais atos pertinentes ao presente certame;

b) Quaisquer documentos que comprovem os poderes do Outorgante para a outorga, como:

b.1) Registro comercial no caso de firma individual;
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b.2) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, acompanhado da ultima alteracéo efetuada
ou da consolidacao respectiva, sendo todos devidamente registrados na Junta Comercial, inclusive as
alteracoes;

b.3) No caso de sociedade por acdes, deverd apresentar estatuto social, acompanhado dos
documentos de eleicdo de seus administradores.

b.4) Decreto de autorizacdo em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente.

2) O representante da licitante deverd identificar-se exibindo carteira de identidade ou outro
documento oficial que contenha foto.

3) Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada Licitante credenciada, sendo que cada um
deles podera representar apenas uma credenciada.

4) O credenciamento e o documento pertinente dentre os indicados nos subitens 1.1 e 1.2 deveréo ser
apresentados a Comissdo Permanente de Licitacdo pelo portador, antes do inicio dos trabalhos de
abertura dos envelopes, ficando retidos e juntados aos autos.

5) O representante legal da licitante que n&o se credenciar perante a Comissdo Permanente de
Licitacdo, ficara impedido de representar a licitante durante a reunido de abertura dos envelopes
Proposta ou Documentacao relativos a esta licitagdo.

6) Os documentos constantes deste Titulo deverdo ser apresentados no original ou copia autenticada,
por cartério ou pela Comissdo Permanente de Licitagdo.

7) A pessoa juridica interessada podera também somente apresentar os envelopes de habilitacao e
proposta de pregos e ndo credenciar representante na forma do item 3 e demais subitens, tendo como
legitimada a sua participacao.

8) A pessoa juridica interessada que se apresentar apdés o horario estabelecido para abertura do
certame sera considerada como retardataria e ndo ter4 os documentos de habilitacdo e a proposta de
precos acolhidos, participando tdo somente como ouvinte.

9) Para comprovacdo de enquadramento da empresa como ME ou EPP, a licitante devera
apresentar, JUNTAMENTE COM OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO CONSTANTES DO
TITULO IlIl DESTE EDITAL, um dos seguintes documentos:

a) Certiddo expedida pela Junta Comercial da Unidade da Federacdo da sede da licitante,
comprovando a condi¢cdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, com data de emissdo ndo
superior a 30 (trinta) dias; ou

b) Prova de deferimento do pedido de opc¢éo pelo Simples Nacional; ou

¢) Balanco de Resultado Econémico (Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE) referente ao
exercicio de 2013, autenticado na junta comercial da sede da licitante.

10) Os envelopes poderao ser enviados pelo correio, ou entregues na sede do CISTM, no endereco
especificado no predmbulo em até 30 (trinta) minutos antes da hora de inicio da sesséo de habilitacdo
especificada no preambulo.

11) O CISTM néo se responsabiliza pelo eventual extravio de documentos que forem encaminhados
por correio.
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12) No local, data e horario fixado no predmbulo, cada interessado em participar da presente licitagéo
devera apresentar & Comissao de Licitacdo, o seguinte:

a) Carta de Credenciamento ou Procuracéo, conforme modelo do Anexo I.
b) Envelope n°® 01 — Documentos: lacrado, contendo a documentacéo exigida neste edital;

¢) Envelope n° 02 — Proposta de Preco: lacrado, contendo a proposta de precos.

| TITULO IV - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

1) Os documentos de HABILITACAO de cada licitante deverdo ser apresentados em envelopes
indevassaveis e colados, contendo em sua parte externa as seguintes informacodes:

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE
ENVELOPE N° 01
DOCUMENTOS DE HABILITACAO
PROCESSO LICITATORIO N° 02/2015
CONVITE N° 01/2015

2) O Envelope n°. 01 contera os documentos em uma Unica via original ou cépia legivel autenticada
por cartério competente, com vigéncia plena até a data de abertura do envelope de documentagéo.

3) A PESSOA JURIDICA devera apresentar no Envelope n° 01:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado perante o 6érgdo
competente, com objeto social compativel com o da presente licitagao;

b) Prova de inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes (CNPJ);
¢) Prova de regularidade de situacéo perante o FGTS;
d) Prova de regularidade de situac&o perante o INSS;

e) Prova de regularidade de situagdo perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

f) Declaragéo referente a contratacdo de menores, conforme modelo constante do Anexo lll;
g) Declaragcéo de compatibilidade com o objeto licitado, conforme modelo constante do Anexo IV; e
h) Atestado de Capacidade Técnica, conforme modelo constante do Anexo V.

4) A auséncia de documento ou a apresentacdo dos documentos em desacordo com o previsto nesse
Titulo, INABILITARA a licitante, impossibilitando a abertura dos demais envelopes.

5) Os documentos deverdo ser apresentados em via original ou autenticada em cartorio e poderéo ser
também apresentados em fotocopias simples, desde que acompanhados dos originais, para
autenticacdo no ato por parte da Comisséao de Licitacao.

6) Apos a fase de habilitacdo, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pela Comissao.
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7) Se houver impossibilidade de apresentar qualquer documento, por motivo de greve do 6rgao
emissor, apresentar declaracdo em papel timbrado da empresa, assinado pelo seu representante
legal, de que ndo estd em débito com o referido 6rgdo e que, findada a greve, compromete-se
apresentar o documento atualizado, para fins de direito, independentemente, da fase em que se
encontrar o processo licitatorio, sujeitando-se, no caso de ndo apresentacgdo, as penalidades legais.

7.1) Esta declaragdo somente sera aceita caso o documento tenha vencido durante a greve, devendo
também ser enviada a certidao vencida

8) Os licitantes deverdo manter, durante todo o periodo de execucdo contratual, as condi¢cdes de
habilitacdo juridica, regularidade fiscal e qualificagcdo econdmica financeira e técnica, podendo o
CISTM solicitar novos documentos em substituicio aos que forem vencendo durante o curso do
certame.

9) Serao aceitos documentos que expressem sua validade, desde que em vigor, sendo que, 0s que
nao constarem prazo de validade fixado, sera considerado 60 (sessenta) dias a partir da emisséao.

10) Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar em
nome da licitante e, preferencialmente, com niumero do CNPJ e endereco respectivo:

a) Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
b) Se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;

c) Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

11) No caso de certidoes emitidas pelo Sistema EletrGnico, as mesmas terdo sua autenticidade
verificada no respectivo site pela Comissdo Permanente de Licitago.

| TITULO V - PROPOSTA DE PREGOS

1) Os documentos da PROPOSTA DE PRECOS de cada licitante deverdo ser apresentados em
envelopes indevassaveis e colados, contendo em sua parte externa as seguintes informacdes:

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE
ENVELOPE N° 02
PROPOSTA DE PRECOS
PROCESSO LICITATORIO N° 02/2015
CONVITE N° 01/2015

2) O Envelope n° 02 deveréa conter a proposta de precos, conforme modelo do Anexo I, em uma via,
datilografada ou processada em computador, com identificacdo da empresa licitante e assinada pelo
seu representante legal, devidamente identificado e qualificado, dela constando obrigatoriamente:

a) Descricao e especificacdo do objeto licitado, conforme item 1 do Titulo | deste edital;

b) Preco cotado em reais, para a execucdo completa do objeto licitado, conforme modelo constante do
Anexo |ll deste edital;

c¢) Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias.

3) O preco devera ser expresso em moeda corrente do pais com apenas duas casas decimais apds a
virgula.
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4) O preco deverd ser cotado considerando a execugao do objeto de acordo com o Titulo I, incluidos
os valores de quaisquer gastos ou despesas com honorarios, tributos, 6nus previdenciarios e
trabalhistas, seguros e outros encargos ou acessorios, exceto as de viagem para outras localidades
que ndo a sede do CISTM, as quais, quando necessarias, serdo reembolsadas desde que
comprovadas e previamente autorizadas ou suportadas diretamente pela contratante.

5) As propostas que omitirem o prazo de validade serdo entendidas como validas pelo periodo de 60
(sessenta) dias.

6) A apresentacdo da proposta por parte da licitante significa pleno conhecimento e integral
concordancia com as clausulas e condi¢gbes deste edital e total sujeicao a legislacao pertinente.

7) A apresentacdo da proposta em desacordo com as exigéncias deste edital acarretard na
desclassificacdo da empresa licitante.

8) Serdo desclassificadas as propostas irrisérias, inexequiveis, bem ainda as que se revelarem
excessivas, conforme entendimento motivado e justificado do CISTM.

| TITULO VI - PROCEDIMENTOS DE JULGAMENTO

1) O primeiro julgamento sera referente ao Envelope n° 01 dos licitantes, no qual o resultado sera
habilitado, se o licitante atender a todas as exigéncias previstas no Titulo IV deste edital, ou inabilitado
se constatar o ndo atendimento de uma ou mais exigéncias.

2) Somente se passara para o proximo julgamento apos a efetiva conclusdo da fase de habilitacéo,
com o devido julgamento dos recursos apresentados ou mediante desisténcia quanto ao prazo
recursal pelas participantes.

3) Observado o disposto no item 2 deste Titulo, serd feito o julgamento da proposta de precos,
sagrando-se vencedora aquela que apresentar o MENOR PRECO GLOBAL.

4) O critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL seré feito pela Comisséo de Licitagdo levando
em conta os precos de mercado para 0s servicos licitados.

| TITULO VII - INFORMACOES SOBRE O EDITAL E ANEXOS

1) As solicitagBes de esclarecimentos pelos licitantes deverdo ser encaminhadas por escrito, até 48
(quarenta e oito) horas antes da abertura dos envelopes de propostas de precos, a Comissao
Permanente de Licitacdo, através do email: amvap@amvapmg.org.br ou na sede do CISTM, situada
na Av. Antdbnio Thomaz Ferreira de Rezende n° 3.180, Distrito Industrial, em Uberlandia/MG, no
horéario de 8h30 as 11h e das 13h30 as 17h, de segunda a sexta-feira.

2) Qualquer cidadéao é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicacéo
desta Lei, devendo protocolar o pedido até 5 (cinco) dias Uteis antes da data fixada para a abertura
dos envelopes de habilitagdo, devendo o CISTM julgar e responder a impugnacao em até 3 (trés) dias
Gteis, sem prejuizo da faculdade prevista no § 1° do art. 113 da Lei Federal n°® 8.666/1933.

3) Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitagdo perante a administracdo o licitante
gue nao o fizer até o 2° (segundo) dia util que anteceder a abertura dos envelopes com as propostas,
hipétese em que tal comunicacao néo tera efeito de recurso, de forma que o CISTM devera apresentar
resposta ao pedido de impugnacdo em até 24 (vinte e quatro) horas antes da data e horario marcados
para abertura do certame.
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4) A impugnacgédo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do processo
licitatério até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente.

5) Para consulta e conhecimento dos interessados, o presente edital estard disponivel no prédio sede
do CISTM, cuja copia podera ser obtida na Comissdo Permanente de Licitacdo, no horéario indicado no
item 1 deste titulo.

| TITULO VIIl — CRITERIOS DE PAGAMENTO

1) O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto desta licitagdo sera efetuado mensalmente,
em parcelas iguais, pela Tesouraria do CISTM, por processo legal, até o 10° (décimo) dia util do més
seguinte ao da execucdo do objeto contratado, de forma que serd verificada a execugdo do objeto
licitado nas condicdes exigidas e apresentacédo dos documentos fiscais devidos.

2) Em caso de irregularidade na emissao dos documentos fiscais, o prazo de pagamento sera contado
a partir de sua reapresentagdo, desde que devidamente regularizados.

3) Para a realizagdo das despesas, objeto da presente licitacdo, serd alocado o seguinte crédito do
or¢camento vigente: 10 10 1001 1001 04 122 123 3390 39 99 — Outros Servicos de Terceiros PJ.

4) O pregco mensal pago a contratada, apos doze meses de vigéncia do contrato, sera reajustado pela
aplicacdo do INPC (Indice Nacional de Precos ao Consumidor) ou, em caso de sua extingdo, de outro
indice oficial que vier a substitui-lo.

5) Os valores contratados ndo serdo reajustados durante a vigéncia do contrato, salvo no caso de
restabelecimento de seu equilibrio econémico-financeiro, nos termos dispostos na Lei Federal n°
8.666/1993.

| TITULO IX - RECURSOS

1) Os recursos contra os resultados da habilitacdo, do julgamento das propostas e da anulagédo ou
revogacao deverdo ser interpostos nas formas e prazos indicados pelo art. 109, da Lei 8.666/93.

2) Os recursos interpostos contra os resultados da habilitagdo e do julgamento das propostas terdo
efeito suspensivo.

3) Os recursos deverao ser dirigidos a autoridade superior, por intermédio da Comisséo de Licitacao, a
qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados do recebimento do
recurso.

4) Se a Comissao de Licitacdo ndo reconsiderar a decisdo, devera enviar, & autoridade superior, 0s
recursos devidamente informados para decisao final, a ser proferida em 5 (cinco) dias Uteis do seu
recebimento.

5) Serdo aceitos recursos por meio de fax, e-mail ou telegrama desde que haja identificacdo e
gualificacdo do representante da licitante e o envio posterior do original assinado pelo representante e
com o mesmo conteudo da copia enviada previamente.

| TITULO X — CONDIGCOES DE EXECUGAO DO OBJETO

1) Apds a homologacado do processo licitatorio o licitante vencedor tera o prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados do recebimento do Termo de Convocagdo, para assinar contrato oriundo do
presente processo licitatorio sob pena de decadéncia do direito de contratar e a aplicagdo das sangdes
previstas no art. 81 da Lei Federal n°® 8.666/1993.
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2) O prazo de assinatura disposto no item anterior podera ser prorrogado por igual periodo desde que
formalmente justificado pela licitante e aceito pelo CISTM.

3) A licitante vencedora obrigar-se-4 a manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo comunicar ao Contratante, imediatamente,
gualquer alteragdo que possa comprometer a execucdo do contrato.

4) O contrato tera vigéncia a partir de sua assinatura até 31 de dezembro de 2015 e poderd ser
prorrogado por novos periodos, em conformidade com o disposto nos arts. 57 e 65, da Lei 8.666/93,
ficando o periodo maximo de vigéncia limitado, em qualquer caso, ao teto de valor previsto para a
modalidade Convite.

5) As demais condi¢ctes de execucado do objeto desta licitagdo constam do Anexo | deste edital.

| TITULO XI - TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA ME E EPP

1) A licitante comprovadamente enquadrada como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte
(EPP) nos termos da Lei Complementar n° 123/2006 e suas alteragbes posteriores terd o tratamento
diferenciado e favorecido previsto nos itens deste Titulo.

2) Havendo empate em valores iguais entre as microempresas ou empresas de pequeno porte, sera
feito sorteio entre elas para escolher a que terd direito de apresentar nova proposta, que sera
registrada no ato e devidamente registrado em ata.

3) No prazo diferenciado para apresentacdo dos documentos de regularidade fiscal, a licitante
enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar esses documentos
com algum tipo de restricdo terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, para a regularizacdo da
documentacgéo, pagamento ou parcelamento do débito e emissédo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

4) O prazo referido no item anterior podera, a critério da CISTM, ser prorrogado por mais 5 (cinco) dias
Uteis.

5) Durante o decurso dos prazos referidos nos itens 3 e 4, a licitante enquadrada como microempresa
ou empresa de pequeno porte que apresentar os documentos de regularidade fiscal com algum tipo de
restricdo sera considerada HABILITADA e permanecera no processo, observando o disposto nos itens
6e7.

6) A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar no
Envelope n° 2 todos documentos de regularidade fiscal exigidos no edital, mesmo se houver algum
tipo de restricdo, sob pena de ser considerada INABILITADA.

7) Findo os prazos referidos nos itens 4 e 5, a licitante enquadrada como microempresa ou empresa
de pequeno porte que ndo apresentar os documentos de regularidade fiscal exigidos neste edital ja
sem qualquer restricdo seré considerada INABILITADA e perdera o direito de contratar com a CISTM o
objeto desta licitacdo, sob pena da aplicacdo das sanc¢des cabiveis previstas no edital e na legislacdo
pertinente.

8) Na ocorréncia do disposto no item anterior, 0 CISTM podera revogar o presente processo licitatorio.

| TITULO XIl - SANGOES
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1) Em casos de atraso injustificado na execucdo dos servicos solicitados, constancia na verificacdo de
erros nos documentos emitidos ou analisados pela licitante vencedora, inexecuc¢éo parcial ou total das
condicbes pactuadas e também em casos de ma-fé quanto a descricdo do objeto licitado, garantida
prévia defesa, ficara a licitante vencedora sujeita as seguintes penalidades:

a) Adverténcia formalmente expedida.

b) Multa.

c¢) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com o Poder Publico.

d) Suspenséo do direito de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o CISTM por até 2
(dois) anos.

e) Rescisdo do contrato e aplicagéo do disposto no art. 80 da Lei Federal n°® 8.666/1993.
2) A multa a ser aplicada sera de:

a) 0,25% (vinte e cinco décimos por cento) do valor atualizado do contrato, por dia de atraso
injustificado, limitado a 10,00% (dez por cento);

b) 10,00% (dez por cento) do valor atualizado do contrato, pela desisténcia injustificada ou inexecucao
parcial do contrato.

3) O recolhimento da multa referida nos subitens anteriores devera ser feito através de depdsito em
banco e conta corrente a ser informada pelo CISTM, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar
da data em que for aplicada a multa, respeitada a ampla defesa e o contraditério.

4) A aplicagéo das sancdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade da aplicacdo de outras,
previstas na Lei Federal n° 8.666/93, inclusive a responsabilizacdo da licitante vencedora por
eventuais perdas e danos causados ao CISTM.

| TITULO XIll - DISPOSICOES GERAIS

1) Caso ocorra decretacdo de feriado nacional, estadual ou municipal, no dia previsto para abertura
das propostas, o ato ficard automaticamente transferido para o primeiro dia util seguinte, no mesmo
local e horério.

2) Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento.

Uberlandia-MG, 05 de marco de 2015.

Erondina Ipdélito de Sousa Fernandes
Presidente da Comisséo de Licitacao
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICAGOES DO OBJETO

1) Contratacdo de pessoa juridica especializada para locacéo e direito de uso de software de gestao
em consércio de saude, bem como suporte, manutencdo, rotinas de backup, treinamentos e
atualizacdes, em atendimento as necessidades do CISTM. Além das condi¢Ges estabelecidas no
edital, a empresa CONTRATADA far-se-a obrigada a:

a) Fornecer o software com:

a.1l) 100% do desenvolvimento em plataforma WEB;

a.2) Armazenagem do banco de dados do software em servidores WEB;

a.3) Acesso por meio de navegadores de internet, unicamente através do protocolo HTTP;

a.4) Controle de acesso através de login e senha;

a.5) Controle de sessdo por tempo pré definido para seu encerramento com seguranca,
desconectando o usuario apdés um limite de tempo por inatividade;

a.6) Impedimento ao acesso simultdneo do mesmo login de usuario;

a.7) Mecanismo de comunicagao instantanea por meio de chat, podendo ser localizado por meio de
uma lista de contatos o usuario a que se deseja iniciar uma conversa. Um usuario podera conversar
COm um Ou mais usuarios ao mesmo tempo através de janelas individuais.

a.8) Permissdo ao usuario com vistas a saber o status (online ou offline) de todos os outros usuarios
da lista de contatos.

a.9) O histérico das mensagens devera ser armazenado, contendo data e horario de envio e
recebimento de cada conversa;
a.10) Permisséo para o cadastro de usuarios por perfil de grupo de acesso;

a.11) Permisséo para a personalizacdo de grupo de acesso;

a.12) Permissdo para o cadastro de usuarios por, pelo menos, 3 (trés) perfis de grupo de acesso
sendo eles consorcio, municipio e fornecedor;

a.13) Permissado para o reset de senha de um login de usuéario para um formato padréo pré definido,
por meio de painel de controle com interface gréfica,;

a.14) Permisséo para o bloqueio e/ou desbloqueio de login de um usuario meio de painel de controle
com interface gréafica;

a.15) Permisséo para a publicacdo de noticias, sendo possivel formatar o texto por meio de editor
proprio, inserindo imagens e/ou figuras. A publicacdo deve ser feita em tempo real e disponivel a
visualizacdo para todos os usuarios na tela inicial. A exibicdo da publicacdo devera conter, no minimo,
o titulo, data, hora e responsavel pela publicacao.
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a.16) Permissdo para a visualizacdo de alertas colaborativos na pagina inicial, referente a acfes
executadas ou a serem executadas, facilitando a gestéo e a tomada de deciséo;

a.17) Permissdo para o cadastro de mdultiplos municipios, bem como o cédigo de IBGE de cada
municipio;

a.18) Permissdo para, no cadastro do municipio, informar a condicdo de consorciado ou n&o
consorciado;

a.19) Permisséo para o cadastro de procedimentos, contendo, no minimo, os campos “Cédigo SUS”,
descricdo do procedimento, tipo do procedimento, valor, valor SUS, situacdo (ativo ou inativo),
especialidade, se pertence a PPI (SIM ou nao), se pertence ao BPA (individualizado ou consolidado),
CID, grupo, servico, classificacdo e campo para descrever o preparo do procedimento.

a.19.1) Ao selecionar o status inativo do procedimento o mesmo ficara indisponivel para
visualizacdo para os usuarios com o perfil municipio.

a.19.2) Poderéa conter visualizacao indicativa em cor diferente dos itens ativos.
a.19.3) Devera permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado.

a.20) Permissédo para o cadastro de especialidades médicas juntamente com o CBO (devera permitir a
pesquisa, alteracdo e exclusédo de cada item cadastrado);

a.21) Permissao para o cadastro de grupo de procedimentos (devera permitir a pesquisa, alteracéo e
exclusao de cada item cadastrado);

a.22) Permissdo para o cadastro de profissionais com o nome e referido CNS (devera permitir a
pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado);

a.23) Permisséo para o cadastro de tipos de movimentagao financeira, contendo o nome referente a
cada uma delas (devera permitir a pesquisa, alteracéo e exclusao de cada item cadastrado);

a.24) Permissdo para o cadastro de bairro. Cada perfil de acesso poderd efetuar o cadastro do
referido bairro somente para o municipio a que pertenca, salvo o perfil de administrador que podera
cadastrar bairros a todos 0os municipios (devera permitir a pesquisa, alteragédo e exclusédo de cada item
cadastrado);

a.25) Permisséo para o cadastro de paciente.

a.25.1) Cada perfil de acesso podera efetuar o cadastro do referido paciente somente para o
municipio a que pertenga, salvo o perfil de administrador que podera cadastrar paciente a todos
0S municipios.

a.25.2) O cadastro devera conter, no minimo: nome do paciente, RG, 6rgdo emissor de RG,
CPF, sexo, data de nascimento, naturalidade, nacionalidade, nome da méae, nome do pai,
telefone, celular, email, profissdo, logradouro, nimero de residéncia, bairro, complemento,
CEP, referéncia de residéncia, numero de cartdo SUS, cbdigo de logradouro conforme
referéncia e determinacdo do ministério da saude.

a.25.3) No momento do cadastro, o software deve apontar se um referido paciente ja se
encontra cadastrado com o mesmo numero de cartdo SUS, apontando qual é o municipio de
origem e impedir que o cadastro seja finalizado.
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a.25.4) O software deve proibir: cadastro de um numero cartdo SUS invalido; cadastro de um

numero de CPF invalido; e cadastro de uma data de nascimento invalida.

a.25.5) O software deve permitir a busca automética do nome do logradouro, a partir da

digitacdo do CEP.

a.25.5) Cada perfil de acesso podera efetuar o cadastro do referido paciente somente para o
municipio a que pertenga, salvo o perfil de administrador que podera cadastrar paciente a todos

0S municipios.

a.25.6) O software deve permitir a pesquisa, alteracédo e exclusdo de cada item cadastrado.

a.26) Permisséo para o cadastro de fornecedor.

a.26.1) O cadastro devera conter, no minimo: nome do fornecedor, razao social, nome fantasia,
tipo de contratagdo (pessoa fisica ou juridica), inscricdo estadual, CNPJ, CNES, telefone, fax,
nome do responsavel, telefone do responséavel, email, logradouro, nimero, complemento,

bairro, CEP, cidade, CPF, CNS.

a.26.2) A partir do cadastro de fornecedor, deverd permitir a inclusdo de um ou mais
procedimentos atendidos por este, contendo o0 nome do procedimento, CBO do profissional,
nome do profissional, CNS do profissional, BPA (consolidado ou individualizado), PPI (sim ou

nao), campo para inclusdo do preparo do procedimento.

a.26.3) Deve permitir manter o fornecedor ativo ou inativo no sistema, bem como um ou mais

procedimentos executados por este.

a.26.4) Ao selecionar o status inativo do fornecedor e/ou dos procedimentos executados por
este, 0 mesmo ficara indisponivel para visualizagéo para os usuarios com o perfil municipio.

a.26.5) Deve conter visualizag&o indicativa em cor diferente dos itens ativos.

a.26.6) Deve permitir o cadastro de um ou mais contratos do fornecedor, contendo, no minimo:
a descricdo do contrato, a data de validade (inicio e término), o valor do contrato e os

procedimentos pertencentes a este contrato.

a.26.7) Deve permitir a inclusdo dos procedimentos pertencentes ao contrato por meio de

pesquisa dos procedimentos j& cadastrados para o fornecedor.

a.26.8) Deve atualizar o valor restante do contrato a cada realizagdo de procedimento para o

referido contrato.
a.26.9) Deve permitir anexar o contrato assinado e digitalizado

a.26.10) Deve permitir a pesquisa, alteracdo e excluséo de cada item cadastrado.

a.27) Permissédo para o cadastro de agenda do fornecedor, contendo, no minimo: nome do fornecedor,
especificagdo do procedimento a ser atendido, data, hora de inicio das agendas, quantidade, intervalo
em minutos, destinacdo das agendas (consorcio ou municipios), campo para observacdes das

agendas.
a.27.1) As agendas podem ser liberadas para um municipio em especifico ou para todos.

a.27.2) Deve permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado.
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a.28) Permissdo para o cadastro de teto financeiro da PPI, contendo, no minimo: a data de inicio e
término, o valor e 0 municipio a que se deseja cadastrar o teto.

a.28.1) Deve permitir gerar o relatorio PPI por cada municipio separadamente, contendo todos
os procedimentos executados no periodo a que se cadastrou o teto, que possuam cédigo SUS
e que seu somatdrio ndo ultrapasse o valor do teto do periodo.

a.28.2) Deve permitir gerar o relatorio ndo PPI, contendo o restante de todos os procedimentos
executados no periodo que possuam ou ndo codigo SUS e que excederam ao teto da PPI.

a.29) Permissao para o cadastro de cotas de procedimentos para cada municipio a partir de cada um
dos procedimentos cadastrados (devera permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item
cadastrado);

a.30) Permissdo para o cadastro de teto financeiro do PROCIS, contendo, no minimo: valor,
competéncia e 0 municipio a que se aplica o teto (devera permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de
cada item cadastrado);

a.31) Permissao para o cadastro de saldo financeiro para todos os municipios, informando, no minimo:
a data, o nome do langamento financeiro, o tipo de langamento (débito ou crédito) e o valor (devera
permitir a pesquisa, alteragéo e excluséo de cada item cadastrado);

a.32) Permissao para a visualizacdo da fila de solicitagbes, marcacdes, confirmacdes, cancelamentos
e faltas em painel Unico, sendo permitido o filtro e a alteracdo de abas por status.

a.32.1) O filtro devera permitir a pesquisa por nome de paciente, data de nascimento, nome do
fornecedor, nome do procedimento, nome da especialidade, data da marcacdo, codigo do
paciente e codigo da marcacao.

a.32.2) Deve conter filtro para que o0s registros disponiveis para visualizacdo sejam
condicionados ao perfil de acesso do usuario, sendo permitido a cada municipio e fornecedor,
somente a visualizacdo da fila de procedimentos dos pacientes a qual se refere o seu perfil de
acesso.

a.32.3) A visualizagdo dos registros devera conter, no minimo, as seguintes informagdes:
status, cédigo, data, hora, nome do paciente, data de nascimento, municipio, fornecedor, e
especificacdo do procedimento.

a.32.4) O perfil de acesso do consorcio podera visualizar todos os registros da fila, dos
pacientes de todos 0s municipios, em painel tnico por meio de filtros.

a.32.5) Para cada registro informado, devera ser possivel visualizar a auditoria do mesmo,
sendo permitido visualizar a data, o horario e o0 nome do usuario que efetuo alguma agéo no
registro.

a.32.6) Deve permitir o cancelamento de uma ou mais solicitagbes por todos os perfis de
acesso, sendo possivel padronizar o prazo a qual o cancelamento podera ser realizado, diante
da data de solicitacdo e/ou marcacao.

a.32.7) Deve permitir a confirmagdo de um ou mais procedimentos, somente no perfil de
acesso do consorcio.

a.32.8) Deve permitir a impressdo de termo/guia de autorizagdo para 0s procedimentos
marcados, contendo, no minimo: cabec¢alho com a identificacdo e logomarca do consércio,
cbdigo da marcacdo, niumero de protocolo, municipio de origem, nome do paciente, data de
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nascimento, numero de cartdo SUS, telefone, endereco, nome do fornecedor a qual ird
conceder o atendimento, endereco, codigo SUS do procedimento, nome do procedimento, data
e horéario para execucdo do procedimento e preparo para execuc¢do do procedimento caso
exista.

a.32.9) Deve conter cadigo de barras para identificacéo.
a.32.10) Deve conter campo para observacdes do consorcio e/ou do municipio.

a.32.11) O termo/guia devera ser formatado para impressdo nos seguintes mecanismos de
impressao: laser e jato de tinta.

a.33) Permissao para que o municipio solicite 0 agendamento de um procedimento, baseado em seu
saldo financeiro.

a.33.1) No momento da solicitacdo, devera ser exibido o valor de saldo financeiro do municipio
na mesma tela de solicitacéo.

a.33.2) Deve ser permitido a pesquisa pelo nome do paciente a qual se deseja fazer a
solicitagdo, uma vez selecionado o paciente, deverad ser listado de forma separada as
categorias de procedimentos com grupos e sub grupos de procedimentos.

a.33.3) Devera conter campo de observagao para que se necessario, seja preenchido.

a.33.4) Devera ser impedida a solicitagdo a qual o valor do saldo financeiro do municipio seja
menor que o valor do procedimento a que se deseja solicitar.

a.33.5) Existindo saldo financeiro suficiente para a solicitacdo, apés a conclusdo da mesma, o
saldo financeiro devera ser atualizado de forma automatica e exibido o novo saldo na tela de
solicitacao.

a.33.6) Existindo uma solicitacdo realizada, devera ser exibido um alerta no painel inicial do
perfil de usuério do consaércio.

a.34) Permissao para que o municipio solicite 0 agendamento de um procedimento sem restricdes de
saldo financeiro.

a.34.1) Deve ser permitido a pesquisa pelo nome do paciente a qual se deseja fazer a
solicitagdo, uma vez selecionado o paciente, deverd ser listado de forma separada as
categorias de procedimentos com grupos e sub grupos de procedimentos.

a.34.2) Deve conter campo de observacao para que se necessario, seja preenchido.

a.34.3) Existindo uma solicitacdo realizada, devera ser exibido um alerta no painel inicial do
perfil de usuario do consorcio.

a.35) Permissdo para que o usuario com o perfil de municipio altere o nome de um paciente
permanecendo os mesmos dados da marcacdo original (apds a alteracdo deverd ser permitida a
impressao de nova guia/termo contendo os novos dados alterados);

a.36) Permissdo para que o usuario com o perfil de consércio altere todos os dados da marcacéo,
permanecendo o mesmo cédigo da marcacdo original (ap6s a alteracdo deverd ser permitida a
impressao de nova guia/termo contendo os novos dados alterados);

a.37) Permissao para a marcac¢ao do procedimento pelo usuario com o perfil consorcio, de forma que
seja possivel a marcacao a partir de datas e horarios pré definidos e cadastrados pelo fornecedor.
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a.37.1) Deve haver um painel onde serdo listados todos os procedimentos que estdo
aguardando marcacao.

a.37.2) Ao selecionar uma solicitagdo devera ser exibido o nome do paciente, data de
nascimento e procedimento solicitado.

a.37.3) Deve ser exibida uma lista somente com os fornecedores que executam o tipo de
procedimento solicitado.

a.37.4) Ao selecionar um dos fornecedores, devera ser exibido todas as datas e horarios ja pré
definidos pelo fornecedor.

a.37.5) Deve exibir na mesma tela o valor e valor SUS do procedimento.
a.37.6) Deve haver campo para inclusdo de observag¢des do consorcio;

a.38) O software deve permitir a marcacdo do procedimento pelo usuario com o perfil consorcio, de
forma que seja possivel a marcagéo a partir de datas e horarios com langamento livre.

a.38.1) Deve haver um painel onde serdo listados todos o0s procedimentos que estdo
aguardando marcagao.

a.38.2) Ao selecionar uma solicitagdo devera ser exibido o nome do paciente, data de
nascimento e procedimento solicitado.

a.38.3) Devera ser exibida uma lista somente com os fornecedores que executam o tipo de
procedimento solicitado.

a.38.4) Ao selecionar um dos fornecedores, devera ser permitido acrescentar data e hora para
marcagao do procedimento.

a.38.5) Deve exibir na mesma tela o valor e valor SUS do procedimento.
a.38.6) Deve haver campo para incluséo de observacdes do consorcio.

a.39) O software deve permitir o envio de uma ou mais solicitacdes de um ou mais municipios a um ou
mais fornecedores para que estes facam a marcacéo do procedimento.

a.39.1) Deve haver um painel onde serdo listados todos o0s procedimentos que estdo
aguardando marcagao.

a.39.2) Ao selecionar uma solicitagdo devera ser exibido o nome do paciente, data de
nascimento e procedimento solicitado.

a.39.3) Deve ser exibida uma lista somente com os fornecedores que executam o tipo de
procedimento solicitado.

a.39.4) Ao selecionar um dos fornecedores devera ser permitido o envio para que o referido
fornecedor efetue a marcacéo;

a.40) Permissao para o lancamento de producédo no perfil do consércio, permitindo a marcacdo de um
ou mais procedimentos para um ou mais pacientes, sem a necessidade de solicitacdo por parte do
municipio.
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a.40.1) O lancamento de producdo devera permitir que tal langamento ja seja definido com o
status de realizado;

a.41) Permissdo para a confirmagdo de agenda por parte do perfil consorcio, a partir da leitura do
codigo de barras da guia/termo de agendamento;

a.42) Permisséo para a confirmacdo de agenda por parte do perfil fornecedor, a partir da digitacdo do
codigo de protocolo da guia/termo de agendamento.

a.42.1) Somente sera permitida a confirmacdo do procedimento na data de realizacdo do
mesmo.

a.42.2) A partir do acesso com o perfil fornecedor, devera ser permitida a visualizacdo somente
dos procedimentos marcados para o referido fornecedor;

a.43) Permissdo para o langamento de dados em prontuario eletrénico do paciente, sendo permitido
acrescentar, no minimo, os seguintes itens: Foto, anexos, lancamento de evolucdo clinica, historia
clinica, anamnese, receituario.

a.43.1) Deve permitir a impressao da ficha do paciente, contendo seus dados cadastrais.
a.43.2) Deve permitir a exibi¢cdo dos historico de atendimento do paciente.

a.43.3) Deve permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado, mantendo o
histdrico e registro das alteracdes e exclusoées;

a.44) Permissdo para gerar o faturamento SUS, BPA (boletim de producdo ambulatorial), podendo
filtrar por um ou todos os municipio, competéncia, data de inicio e data de término, em formato de
arquivo txt e pdf, formatado e configurado nos padrdes para importa¢éo no sistema BPA magnético do
ministério da saude — DATASUS (devera permitir a importagcdo sem erros e inconsisténcias);

a.45) Permissdo para gerar o faturamento realizado pelo consoércio com o perfil de acesso de
consorcio, nos formatos pdf, xIs e doc, sendo possivel selecionar através de filtros um ou todos os
municipios, um ou todos fornecedores, um ou todos os procedimentos, um ou todos os status de
atendimento e periodo de faturamento com data de inicio e fim.

a.45.1) Apos ser gerado o relatério o mesmo devera exibir: o periodo, nome(s) de municipio(s),
nome(s) de fornecedor(es), nomes de todos os pacientes atendidos no periodo, com a data e
horario do atendimento, nome do procedimento executado, quantidade executada e valor
unitério e global.

a.45.2) O relatdrio de faturamento deverd apresentar o valor total de todos os atendimentos
com valor de tabela consércio e valor de tabela SUS, apresentando a diferenca do valor de
tabela consércio e valor de tabela SUS.

a.46) Permissdo para gerar o faturamento realizado pelo fornecedor com o perfil de acesso de
fornecedor, nos formatos pdf, xIs e doc, sendo possivel selecionar através de filtros um ou todos os
municipios, somente o nome do fornecedor a qual se refere o perfil de acesso, um ou todos o0s
procedimentos realizados por este fornecedor, um ou todos os status de atendimento e periodo de
faturamento com data de inicio e fim.

a.46.1) Apos ser gerado o relatério o mesmo deverd exibir: o periodo, nome(s) de municipio(s),
nome do fornecedor, nomes de todos os pacientes atendidos no periodo, com a data e horério
do atendimento, nome do procedimento executado, quantidade executada e valor unitério e
global.
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a.46.2) O relatério de faturamento devera apresentar o valor total de todos os atendimentos
com valor de tabela do fornecedor.

a.47) Permissdo para gerar o faturamento realizado pelo municipio, com o perfil de acesso de
municipio, nos formatos pdf, xlIs e doc, sendo possivel selecionar através de filtros somente o nome do
municipio a qual se refere o perfil de acesso, nome(s) de fornecedor(es), um ou todos o0s
procedimentos realizados por este fornecedor, um ou todos os status de atendimento e periodo de
faturamento com data de inicio e fim.

a.47.1) Apoés ser gerado o relatério o mesmo devera exibir: o periodo, nome do municipio,
nome(s) de fornecedor(es), nomes de todos 0s pacientes atendidos no periodo, com a data e
horario do atendimento, nome do procedimento executado, quantidade executada e valor
unitario e global.

a.47.2) O relatério de faturamento devera apresentar o valor total de todos os atendimentos
com valor de tabela consorcio e valor de tabela SUS, apresentando a diferenca do valor de
tabela consércio e valor de tabela SUS.

a.48) Permissdo para gerar relatérios gréficos, exibindo o total de atendimentos por municipio por
status;

a.49) Permissdo para gerar relatérios gréaficos, exibindo o total de atendimentos por municipio por
periodo de atendimento;

a.50) Permissdo para gerar relatério sintético e analitico dos atendimentos no minimo por: municipio,
fornecedores e status de atendimento; exibindo a quantidade executada por todos 0os meses do ano
de competéncia selecionado para exibicao;

a.51) Permissdo para gerar relatério de procedimentos atendidos pelo consércio, exibindo seus
respectivos valor consércio e valor SUS;

a.52) Permisséo para gerar relatério de agendamento por municipio, fornecedor e status;

a.53) Permissao para gerar relatério de contratos de fornecedores, exibindo o periodo de vigéncia o
nome e procedimentos do contrato valor global do contrato e valor ja utilizado;

a.54) Permissédo para gerar relatério de producéo diaria de agendamentos por usuario, fornecedor e
municipio;

a.55) Permissao para gerar relatério de producdo ambulatorial no formato pdf, podendo filtrar por um
ou todos 0s municipio, competéncia, data de inicio e data de término, exibindo o CNS, competéncia,
CBO, codigo SUS do procedimento, idade do paciente, quantidade de procedimentos executada, tipo
de BPA (Individualizado ou consolidado) e valor SUS;

a.56) Permissdo para gerar relatorio de ficha de programacdo orcamentaria, podendo filtrar a
competéncia, data de inicio e data de término, exibindo a competéncia, codigo SUS do procedimento,
nome do municipio e quantidade de procedimentos executada por codigo SUS com total geral.

b) A empresa vencedora devera disponibilizar treinamento, de forma presencial, para, no
minimo, 2 (dois) funcionarios do CONTRATANTE, sem qualquer tipo de dnus ou encargos para
0 consaorcio.
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b.1) O treinamento acontecerd na sede do CONTRATANTE, de segunda a sexta-feira, no
horario de expediente do consércio, com carga horaria minima de 20 (vinte) horas, conforme
agendamento prévio do consorcio;

b.2) Durante toda a vigéncia do contrato, a empresa vencedora se compromete a disponibilizar
atendimento remoto, via telefone e via e-mail para atendimento das demandas do
CONTRATANTE;

b.3) Apds o periodo determinado para treinamento, podera ser solicitada ainda, conforme o
caso, visita in loco a sede do CONTRATANTE dos técnicos da empresa contratada, mediante
solicitacdo formal prévia realizada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas,
devendo tal solicitacdo ser atendida no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas e sem
qualquer tipo de 6nus para 0 CONTRATANTE.

¢) Todas as atualizagBes do software deverdo ser disponibilizadas sem qualquer tipo de 6nus para o
CONTRATANTE;

d) Implantar o software objeto desta licitacdo de acordo com as melhores técnicas e com pessoal
capacitado;

e) Manter o responsavel designado pelo CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos,
a par do andamento do projeto, prestando-se todas as informagdes necessarias;

f) Corrigir eventuais problemas de funcionamento dos sistemas sempre que necessario e sem
gualquer tipo de 6nus ao CONTRATANTE;

g) Prestar manutengcdo ao software sempre que necessario e sem qualquer tipo de 6nus ao
CONTRATANTE;

h) Prestar toda assisténcia na operacdo do software sempre que necessario e sem qualquer tipo de
O6nus ao CONTRATANTE;

i) Estabelecer e orientar 0o CONTRATANTE sobre as formas e rotinas para a realizagdo de backups do
software;

j) Auxilio na recuperacéo do software em possiveis problemas originados por queda de energia, falha
de operacdo, desde que o CONTRATANTE mantenha backups adequados para satisfazer as
necessidades de seguranca, sempre que necessario e sem qualquer tipo de ©6nus ao
CONTRATANTE;

k) Substituicdo dos sistemas por versées mais atualizadas em funcdo do aprimoramento técnico e/ou
operacional, sempre que necessario e sem qualquer tipo de 6nus ao CONTRATANTE;

[) Manter o software contratado em perfeito estado de funcionamento até o final da vigéncia do
contrato;

m) Ao término do Contrato e/ou Termo Aditivo, deverd ser fornecida senha de acesso liberado para
consulta de dados do exercicio financeiro encerrado;

n) Prever toda a mdo de obra necessaria para garantir a plena execu¢do do objeto nos termos
dispostos no edital;

0) Atender, de imediato, as solicitagdes quanto as substituicbes da méo de obra ndo qualificada ou
entendida como inadequada para a prestacdo dos servigos;
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p) Instruir a mao de obra quanto as necessidades de acatar as orientacdes do representante da
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, normas de seguranca e as
normas de medicina do trabalho;

g) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamagoes
se obriguem prontamente em atender;

r) Arcar com todos os encargos sociais e trabalhistas previstos na legislacdo vigente e de quaisquer
outros em decorréncia da sua condicado de empregadora;

s) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes nos quais venham a serem vitimas os empregados,
guando em servico, tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem e demais
exigéncias legais para o exercicio da atividade de vigilancia em geral;

t) Responder por danos e desaparecimento de bens materiais, e avarias que venham a ser causada
por seus empregados ou representante, a terceiros ao proprio local de servico, desde que fique
comprovada sua responsabilidade, de acordo com o art. 70, da Lei n°. 8.666/93;

u) Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, qualquer anormalidade verificada, inclusive, de
ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagdo necessarias;

v) Comunicar imediatamente a CONTRATANTE todo acontecimento entendido como irregular e que
atente contra o seu patriménio;

x) Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os melhores resultados, cabendo
CONTRATADA otimizar a gestdo de seus recursos — quer humanos quer materiais — com vistas
guantidade dos servicos a satisfacdo da CONTRATANTE.

QO Q-

z) A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente pelos servigos contratados, cumprindo as
disposicbes legais que interfiram em sua execucgdo, responsabilizando-se por qualquer dano ou
prejuizo advindo da ma execuc¢éo do objeto contratual perante terceiros, isentando a CONTRATANTE
de qualquer dnus ou encargo a esse titulo.

y) A CONTRATANTE ter4d a competéncia para receber, autorizar, conferir e fiscalizar o objeto
contratado, observados os artigos 73 a 76 da Lei Federal n.° 8.666/93.

w) Manter, durante toda a vigéncia do contrato todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacéo
exigidas na licitacao, devendo comunicar a CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteracdo que
possa comprometer a manutengdo do contrato.
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ANEXO Il
MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

CARTA DE CREDENCIAMENTO

PROCESSO Ne°.: _ /2015
MODALIDADE: CONVITE N° _ /2015

Pelo presente instrumento credenciamos o(a) Sr.(a) , portador do

documento de Identidade n° a participar das reunides relativas PROCESSO
LICITATORIO N° 02/2015 — CONVITE N° 01/2015, o(a) qual esta autorizado(a) a requerer vistas de

documentos e propostas, manifestar-se em nome da empresa, desistir e interpor recursos, rubricar

documentos e assinar atas, a que tudo daremos por firme e valioso.

- MG, de de

Assinatura
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ANEXO 11l
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PROCESSO MODAL IDADE
PROPOSTA DE PRECOS Convite n°
02/2015 01/2015
PROPONENTE CNPJ/CPF

DESCRICAO DA PROPOSTA
Item Especificacdo
Contratacdo de pessoa juridica especializada para locacgéo e direito de uso de software
de gestdo em consoércio de salde, bem como suporte, manutencao, rotinas de backup,
01 |treinamentos e atualizacdes, em atendimento as necessidades do CISTM, nos termos

constantes do Anexo | — Termo de Referéncia e demais disposi¢des do edital referente
ao Processo Licitatorio n® 02/2015 — Convite n° 01/2015.

Prazo de validade Valor mensal Valor Global para o Exercicio

( ) dias R$ R$

LOCAL E DATA

- MG, de de
CARIMBO DA
ASSINATURA DO PROPONENTE EMPRESA/PROPONENTE
(se pessoa juridica)
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ANEXO IV
ATENDIMENTO AO INCISO V DO ART. 27 DA LEI DE LICITAGOES

DECLARACAO

PROCESSO Ne.: 02/2015
MODALIDADE: CONVITE N° 01/2015

(nome/razéo social do licitante), inscrita no CNPJ/CPF sob o n° , por meio de

DECLARA para fins de atendimento ao disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal n° 8.666/1993
que:

a) Nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

b) N&o emprega menor de dezesseis anos, ressalvado os maiores de quatorze anos e na condi¢do de
aprendiz.

- MG, de de

Assinatura
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ANEXO V
MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

DECLARACAO

PROCESSO Ne.: 02/2015
MODALIDADE: CONVITE N° 01/2015

ATESTADO (OU DECLARACAO) DE CAPACIDADE TECNICA

Declaramos, para fins de prova junto a Orgdos Publicos, que a empresa

, inscrita no CNPJ sob o n° ,
estabelecida(o) no(a) executou para esta entidade ou empresa, servicos de
locagdo e direito de uso de software de gestdo em consorcio de saude, bem como suporte,
manutencao, rotinas de backup, treinamentos e atualizacoes.

Declaramos, ainda, que os compromissos assumidos foram cumpridos satisfatoriamente, nada
constando em nossos registros, até a presente data, que a (0) desabone comercialmente ou
tecnicamente.

, de de 2015.

Assinatura e carimbo
(representante legal)

Observacéo:
Emitir em papel que identifique a entidade expedidora.

Araguari - Arapora - Cachoeira Dourada - Campina Verde - Canapolis - Capindpolis - Cascalho Rico - Centralina - Douradoquara - Estrela do Sul - Grupiara
Gurinhata - Indiandpolis - Ipiagu - Ituiutaba - Monte Alegre de Minas - Monte Carmelo - Prata - Romaria - Santa Vitdria - Tupaciguara - Uberlandia



™

Consércio Publico Intermunicipal de Saude do TriGngulo Mineiro
Av. Antonio Thomaz Ferreira Rezende, 3.180 — Distrito Industrial - Uberlandia/MG - CEP 38402-349
Fone/Fax (34)3213-2433 Home Page: www.amvapmg.org.br E-mail: amvap@amvapmg.org.br

ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO

PREAMBULO DO CONTRATO

CONTRATO Ne: / 2015
PROCESSO N°: 01/2015 — CONVITE N°: 01/2015
REGIME DE EXECUCAOQ: Servico continuo

O Consodrcio Publico Intermunicipal de Salde da Microrregido do Triangulo Mineiro — CISTM, CNPJ n°,
18.151.467/0001-06, com sede a Av. Antbnio Thomaz Ferreira de Rezende n° 3.180, Distrito Industrial,
Uberlandia - MG, a seguir denominada CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente,
Sr. Rodrigo de Alvim Mendongca e a , CNPJ/CPF n°
, Situada na , a seguir denominada CONTRATADA,; resolvem
firmar o presente Contrato de prestacdo de servicos de assessoria e consultoria juridica, como
especificado na Clausula Primeira, em conformidade com o Processo Licitatério n°® 02/2015 — Convite
n° 01/2015, sob a regéncia da Lei Federal n°® 8.666/93, suas alteracbes posteriores e mediante as
seguintes clausulas:

| CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO CONTRATADO

1) Contratacdo de pessoa juridica especializada para locacao e direito de uso de software de gestéo
em consércio de saude, bem como suporte, manutencdo, rotinas de backup, treinamentos e
atualizacdes, em atendimento as necessidades do CISTM.

| CLAUSULA SEGUNDA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1) A CONTRATADA se obriga, durante toda a vigéncia do contrato, a:

a) Fornecer o software com:

a.1) 100% do desenvolvimento em plataforma WEB;

a.2) Armazenagem do banco de dados do software em servidores WEB;

a.3) Acesso por meio de navegadores de internet, unicamente através do protocolo HTTP;
a.4) Controle de acesso através de login e senha;

a.5) Controle de sessdo por tempo pré definido para seu encerramento com seguranga,
desconectando o usuario apos um limite de tempo por inatividade;

a.6) Impedimento ao acesso simultdneo do mesmo login de usuario;

a.7) Mecanismo de comunicagao instantanea por meio de chat, podendo ser localizado por meio de
uma lista de contatos o usuario a que se deseja iniciar uma conversa. Um usuério podera conversar
COm um Ou mais usuérios ao mesmo tempo através de janelas individuais.

a.8) Permissdo ao usuario com vistas a saber o status (online ou offline) de todos os outros usuarios
da lista de contatos.

a.9) O histérico das mensagens devera ser armazenado, contendo data e horario de envio e
recebimento de cada conversa;
a.10) Permisséo para o cadastro de usuarios por perfil de grupo de acesso;
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a.11) Permisséo para a personalizacdo de grupo de acesso;

a.12) Permissdo para o cadastro de usuarios por, pelo menos, 3 (trés) perfis de grupo de acesso
sendo eles consércio, municipio e fornecedor;

a.13) Permissao para o reset de senha de um login de usuério para um formato padrdo pré definido,
por meio de painel de controle com interface gréfica;

a.14) Permisséao para o bloqueio e/ou desbloqueio de login de um usuario meio de painel de controle
com interface grafica;

a.15) Permissdo para a publicagdo de noticias, sendo possivel formatar o texto por meio de editor
proprio, inserindo imagens e/ou figuras. A publicacdo deve ser feita em tempo real e disponivel a
visualizacdo para todos os usuarios na tela inicial. A exibicdo da publicacao devera conter, no minimo,
o titulo, data, hora e responséavel pela publicagao.

a.16) Permissdo para a visualizacdo de alertas colaborativos na péagina inicial, referente a acbes
executadas ou a serem executadas, facilitando a gestéo e a tomada de deciséo;

a.17) Permissdo para o cadastro de mdultiplos municipios, bem como o cédigo de IBGE de cada
municipio;

a.18) Permissdo para, no cadastro do municipio, informar a condicdo de consorciado ou n&o
consorciado;

a.19) Permissdo para o cadastro de procedimentos, contendo, no minimo, os campos “Cdodigo SUS”,
descricdo do procedimento, tipo do procedimento, valor, valor SUS, situacdo (ativo ou inativo),
especialidade, se pertence a PPI (SIM ou nao), se pertence ao BPA (individualizado ou consolidado),
CID, grupo, servico, classificacdo e campo para descrever o preparo do procedimento.

a.19.1) Ao selecionar o status inativo do procedimento o mesmo ficara indisponivel para
visualizacdo para os usuarios com o perfil municipio.

a.19.2) Poderé conter visualizacao indicativa em cor diferente dos itens ativos.
a.19.3) Devera permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado.

a.20) Permissdo para o cadastro de especialidades médicas juntamente com o CBO (devera permitir a
pesquisa, alteragcéo e exclusdo de cada item cadastrado);

a.21) Permissao para o cadastro de grupo de procedimentos (devera permitir a pesquisa, alteracéo e
exclusédo de cada item cadastrado);

a.22) Permissédo para o cadastro de profissionais com o nome e referido CNS (devera permitir a
pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado);

a.23) Permisséo para o cadastro de tipos de movimentacéao financeira, contendo o nome referente a
cada uma delas (devera permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado);

a.24) Permissdo para o cadastro de bairro. Cada perfil de acesso poderd efetuar o cadastro do
referido bairro somente para 0 municipio a que pertenca, salvo o perfil de administrador que podera
cadastrar bairros a todos 0os municipios (devera permitir a pesquisa, alteragédo e exclusdo de cada item
cadastrado);
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a.25) Permisséo para o cadastro de paciente.

a.25.1) Cada perfil de acesso podera efetuar o cadastro do referido paciente somente para o
municipio a que pertenga, salvo o perfil de administrador que podera cadastrar paciente a todos
0S municipios.

a.25.2) O cadastro devera conter, no minimo: nome do paciente, RG, 6rgdo emissor de RG,
CPF, sexo, data de nascimento, naturalidade, nacionalidade, nome da mé&e, nome do pai,
telefone, celular, email, profissdo, logradouro, nimero de residéncia, bairro, complemento,
CEP, referéncia de residéncia, numero de cartdo SUS, cédigo de logradouro conforme
referéncia e determinacéo do ministério da saude.

a.25.3) No momento do cadastro, o software deve apontar se um referido paciente ja se
encontra cadastrado com o0 mesmo numero de cartdo SUS, apontando qual € o municipio de
origem e impedir que o cadastro seja finalizado.

a.25.4) O software deve proibir: cadastro de um numero cartdo SUS invalido; cadastro de um
numero de CPF invalido; e cadastro de uma data de nascimento invalida.

a.25.5) O software deve permitir a busca automatica do nome do logradouro, a partir da
digitacdo do CEP.

a.25.5) Cada perfil de acesso podera efetuar o cadastro do referido paciente somente para o
municipio a que pertenga, salvo o perfil de administrador que podera cadastrar paciente a todos
0S municipios.

a.25.6) O software deve permitir a pesquisa, alteracéo e exclusédo de cada item cadastrado.
a.26) Permisséao para o cadastro de fornecedor.

a.26.1) O cadastro devera conter, no minimo: nome do fornecedor, razao social, nome fantasia,
tipo de contratacdo (pessoa fisica ou juridica), inscricdo estadual, CNPJ, CNES, telefone, fax,
nome do responsavel, telefone do responsavel, email, logradouro, nimero, complemento,
bairro, CEP, cidade, CPF, CNS.

a.26.2) A partir do cadastro de fornecedor, devera permitir a inclusdo de um ou mais
procedimentos atendidos por este, contendo o0 nome do procedimento, CBO do profissional,
nome do profissional, CNS do profissional, BPA (consolidado ou individualizado), PPI (sim ou
néo), campo para inclusdo do preparo do procedimento.

a.26.3) Deve permitir manter o fornecedor ativo ou inativo no sistema, bem como um ou mais
procedimentos executados por este.

a.26.4) Ao selecionar o status inativo do fornecedor e/ou dos procedimentos executados por
este, 0 mesmo ficaré indisponivel para visualizagdo para 0s usuarios com o perfil municipio.

a.26.5) Deve conter visualizacdo indicativa em cor diferente dos itens ativos.

a.26.6) Deve permitir o cadastro de um ou mais contratos do fornecedor, contendo, no minimo:
a descricdo do contrato, a data de validade (inicio e término), o valor do contrato e os
procedimentos pertencentes a este contrato.

a.26.7) Deve permitir a inclusdo dos procedimentos pertencentes ao contrato por meio de
pesquisa dos procedimentos j& cadastrados para o fornecedor.
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a.26.8) Deve atualizar o valor restante do contrato a cada realizagdo de procedimento para o
referido contrato.

a.26.9) Deve permitir anexar o contrato assinado e digitalizado
a.26.10) Deve permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado.

a.27) Permissao para o cadastro de agenda do fornecedor, contendo, no minimo: nome do fornecedor,
especificacdo do procedimento a ser atendido, data, hora de inicio das agendas, quantidade, intervalo
em minutos, destinacdo das agendas (consorcio ou municipios), campo para observacdes das
agendas.

a.27.1) As agendas podem ser liberadas para um municipio em especifico ou para todos.
a.27.2) Deve permitir a pesquisa, alteragéo e exclusao de cada item cadastrado.

a.28) Permissdo para o cadastro de teto financeiro da PPI, contendo, no minimo: a data de inicio e
término, o valor e o municipio a que se deseja cadastrar o teto.

a.28.1) Deve permitir gerar o relatério PPl por cada municipio separadamente, contendo todos
os procedimentos executados no periodo a que se cadastrou o teto, que possuam cédigo SUS
e que seu somatdrio ndo ultrapasse o valor do teto do periodo.

a.28.2) Deve permitir gerar o relatorio ndo PPI, contendo o restante de todos os procedimentos
executados no periodo que possuam ou ndo cédigo SUS e que excederam ao teto da PPI.

a.29) Permissédo para o cadastro de cotas de procedimentos para cada municipio a partir de cada um
dos procedimentos cadastrados (devera permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item
cadastrado);

a.30) Permissdo para o cadastro de teto financeiro do PROCIS, contendo, no minimo: valor,
competéncia e o municipio a que se aplica o teto (devera permitir a pesquisa, alteracdo e exclusao de
cada item cadastrado);

a.31) Permissédo para o cadastro de saldo financeiro para todos os municipios, informando, no minimo:
a data, o nome do langamento financeiro, o tipo de lancamento (débito ou crédito) e o valor (devera
permitir a pesquisa, alterac&o e exclusdo de cada item cadastrado);

a.32) Permisséo para a visualizacdo da fila de solicitagbes, marcacdes, confirmacgdes, cancelamentos
e faltas em painel Unico, sendo permitido o filtro e a alteragcéo de abas por status.

a.32.1) O filtro devera permitir a pesquisa por nome de paciente, data de nascimento, nome do
fornecedor, nome do procedimento, nome da especialidade, data da marcacdo, codigo do
paciente e codigo da marcacao.

a.32.2) Deve conter filtro para que o0s registros disponiveis para visualizacdo sejam
condicionados ao perfil de acesso do usuério, sendo permitido a cada municipio e fornecedor,
somente a visualizacao da fila de procedimentos dos pacientes a qual se refere o seu perfil de
acesso.

a.32.3) A visualizacdo dos registros deverd conter, no minimo, as seguintes informacdes:
status, cddigo, data, hora, nome do paciente, data de nascimento, municipio, fornecedor, e
especificacdo do procedimento.
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a.32.4) O perfil de acesso do consorcio poderd visualizar todos os registros da fila, dos
pacientes de todos os municipios, em painel Unico por meio de filtros.

a.32.5) Para cada registro informado, devera ser possivel visualizar a auditoria do mesmo,
sendo permitido visualizar a data, o horario e 0 nome do usuéario que efetuo alguma agéo no
registro.

a.32.6) Deve permitir o cancelamento de uma ou mais solicitagbes por todos os perfis de
acesso, sendo possivel padronizar o prazo a qual o cancelamento podera ser realizado, diante
da data de solicitagdo e/ou marcacao.

a.32.7) Deve permitir a confirmacdo de um ou mais procedimentos, somente no perfil de
acesso do consorcio.

a.32.8) Deve permitir a impressdo de termo/guia de autorizagcdo para os procedimentos
marcados, contendo, no minimo: cabec¢alho com a identificacdo e logomarca do consoércio,
codigo da marcagdo, numero de protocolo, municipio de origem, nome do paciente, data de
nascimento, nimero de cartdo SUS, telefone, endereco, nome do fornecedor a qual ira
conceder o atendimento, endereco, cédigo SUS do procedimento, nome do procedimento, data
e horario para execucdo do procedimento e preparo para execucdo do procedimento caso
exista.

a.32.9) Deve conter codigo de barras para identificagéo.
a.32.10) Deve conter campo para observacfes do consércio e/ou do municipio.

a.32.11) O termo/guia devera ser formatado para impressédo nos seguintes mecanismos de
impressao: laser e jato de tinta.

a.33) Permisséo para que o municipio solicite 0 agendamento de um procedimento, baseado em seu
saldo financeiro.

a.33.1) No momento da solicitacdo, devera ser exibido o valor de saldo financeiro do municipio
na mesma tela de solicitacéo.

a.33.2) Deve ser permitido a pesquisa pelo nome do paciente a qual se deseja fazer a
solicitagdo, uma vez selecionado o paciente, deverd ser listado de forma separada as
categorias de procedimentos com grupos e sub grupos de procedimentos.

a.33.3) Devera conter campo de observagéo para que se necessario, seja preenchido.

a.33.4) Devera ser impedida a solicitacdo a qual o valor do saldo financeiro do municipio seja
menor que o valor do procedimento a que se deseja solicitar.

a.33.5) Existindo saldo financeiro suficiente para a solicitacdo, apés a conclusdo da mesma, o
saldo financeiro devera ser atualizado de forma automatica e exibido o novo saldo na tela de
solicitacéo.

a.33.6) Existindo uma solicitacdo realizada, devera ser exibido um alerta no painel inicial do
perfil de usuario do consorcio.
a.34) Permissdo para que 0 municipio solicite o0 agendamento de um procedimento sem restricbes de
saldo financeiro.
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a.34.1) Deve ser permitido a pesquisa pelo nome do paciente a qual se deseja fazer a
solicitacdo, uma vez selecionado o paciente, devera ser listado de forma separada as
categorias de procedimentos com grupos e sub grupos de procedimentos.

a.34.2) Deve conter campo de observacao para que se necessario, seja preenchido.

a.34.3) Existindo uma solicitagéo realizada, devera ser exibido um alerta no painel inicial do
perfil de usuario do consorcio.

a.35) Permissdo para que o usuario com o perfil de municipio altere 0 nome de um paciente
permanecendo os mesmos dados da marcacdo original (ap6s a alteracdo devera ser permitida a
impressao de nova guia/termo contendo os novos dados alterados);
a.36) Permisséo para que o usuario com o perfil de consorcio altere todos os dados da marcacao,
permanecendo o mesmo codigo da marcacdo original (ap6s a alteracdo devera ser permitida a
impressao de nova guia/termo contendo os novos dados alterados);

a.37) Permissao para a marcacao do procedimento pelo usuario com o perfil consorcio, de forma que
seja possivel a marcacao a partir de datas e horéarios pré definidos e cadastrados pelo fornecedor.

a.37.1) Deve haver um painel onde serdo listados todos o0s procedimentos que estdo
aguardando marcagao.

a.37.2) Ao selecionar uma solicitagdo devera ser exibido o nome do paciente, data de
nascimento e procedimento solicitado.

a.37.3) Deve ser exibida uma lista somente com os fornecedores que executam o tipo de
procedimento solicitado.

a.37.4) Ao selecionar um dos fornecedores, devera ser exibido todas as datas e horarios ja pré
definidos pelo fornecedor.

a.37.5) Deve exibir na mesma tela o valor e valor SUS do procedimento.
a.37.6) Deve haver campo para incluséo de observacdes do consorcio;

a.38) O software deve permitir a marcacéo do procedimento pelo usuario com o perfil consorcio, de
forma que seja possivel a marcacgéao a partir de datas e horarios com langamento livre.

a.38.1) Deve haver um painel onde serdo listados todos o0s procedimentos que estdo
aguardando marcagao.

a.38.2) Ao selecionar uma solicitagdo devera ser exibido o nome do paciente, data de
nascimento e procedimento solicitado.

a.38.3) Deveréa ser exibida uma lista somente com os fornecedores que executam o tipo de
procedimento solicitado.

a.38.4) Ao selecionar um dos fornecedores, devera ser permitido acrescentar data e hora para
marcacéo do procedimento.

a.38.5) Deve exibir na mesma tela o valor e valor SUS do procedimento.

a.38.6) Deve haver campo para inclusédo de observacgdes do consorcio.
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a.39) O software deve permitir o envio de uma ou mais solicitacdes de um ou mais municipios a um ou
mais fornecedores para que estes facam a marcacéo do procedimento.

a.39.1) Deve haver um painel onde serdo listados todos os procedimentos que estéo
aguardando marcagao.

a.39.2) Ao selecionar uma solicitagdo devera ser exibido o nome do paciente, data de
nascimento e procedimento solicitado.

a.39.3) Deve ser exibida uma lista somente com os fornecedores que executam o tipo de
procedimento solicitado.

a.39.4) Ao selecionar um dos fornecedores devera ser permitido o envio para que o referido
fornecedor efetue a marcacéo;

a.40) Permisséo para o langamento de producéo no perfil do consorcio, permitindo a marcagéo de um
ou mais procedimentos para um ou mais pacientes, sem a necessidade de solicitacdo por parte do
municipio.

a.40.1) O langcamento de producdo devera permitir que tal langamento ja seja definido com o
status de realizado;

a.41) Permissdo para a confirmagédo de agenda por parte do perfil consoércio, a partir da leitura do
codigo de barras da guia/termo de agendamento;

a.42) Permissao para a confirmagéo de agenda por parte do perfil fornecedor, a partir da digitacéo do
cbdigo de protocolo da guia/termo de agendamento.

a.42.1) Somente sera permitida a confirmacdo do procedimento na data de realizacdo do
mesmo.

a.42.2) A partir do acesso com o perfil fornecedor, devera ser permitida a visualizagdo somente
dos procedimentos marcados para o referido fornecedor;

a.43) Permissao para o lancamento de dados em prontuério eletrénico do paciente, sendo permitido
acrescentar, no minimo, os seguintes itens: Foto, anexos, langcamento de evolucdo clinica, historia
clinica, anamnese, receituario.

a.43.1) Deve permitir a impresséo da ficha do paciente, contendo seus dados cadastrais.
a.43.2) Deve permitir a exibi¢cdo dos histérico de atendimento do paciente.

a.43.3) Deve permitir a pesquisa, alteracdo e exclusdo de cada item cadastrado, mantendo o
histrico e registro das alteracdes e exclusoées;

a.44) Permissédo para gerar o faturamento SUS, BPA (boletim de producdo ambulatorial), podendo
filtrar por um ou todos os municipio, competéncia, data de inicio e data de término, em formato de
arquivo txt e pdf, formatado e configurado nos padrdes para importacao no sistema BPA magnético do
ministério da saude — DATASUS (devera permitir a importacdo sem erros e inconsisténcias).

a.45) Permissdo para gerar o faturamento realizado pelo consércio com o perfil de acesso de
consorcio, nos formatos pdf, xIs e doc, sendo possivel selecionar através de filtros um ou todos os
municipios, um ou todos fornecedores, um ou todos os procedimentos, um ou todos os status de
atendimento e periodo de faturamento com data de inicio e fim.

Araguari - Arapora - Cachoeira Dourada - Campina Verde - Canapolis - Capindpolis - Cascalho Rico - Centralina - Douradoquara - Estrela do Sul - Grupiara
Gurinhata - Indiandpolis - Ipiagu - Ituiutaba - Monte Alegre de Minas - Monte Carmelo - Prata - Romaria - Santa Vitdria - Tupaciguara - Uberlandia



™

Consércio Publico Intermunicipal de Saude do TriGngulo Mineiro
Av. Antonio Thomaz Ferreira Rezende, 3.180 — Distrito Industrial - Uberlandia/MG - CEP 38402-349
Fone/Fax (34)3213-2433 Home Page: www.amvapmg.org.br E-mail: amvap@amvapmg.org.br

a.45.1) Apos ser gerado o relatério o mesmo deverd exibir: o periodo, nome(s) de municipio(s),
nome(s) de fornecedor(es), nomes de todos 0s pacientes atendidos no periodo, com a data e
horario do atendimento, nome do procedimento executado, quantidade executada e valor
unitario e global.

a.45.2) O relatério de faturamento devera apresentar o valor total de todos os atendimentos
com valor de tabela consorcio e valor de tabela SUS, apresentando a diferenca do valor de
tabela consorcio e valor de tabela SUS.

a.46) Permiss@o para gerar o faturamento realizado pelo fornecedor com o perfil de acesso de
fornecedor, nos formatos pdf, xIs e doc, sendo possivel selecionar através de filtros um ou todos os
municipios, somente o nome do fornecedor a qual se refere o perfil de acesso, um ou todos o0s
procedimentos realizados por este fornecedor, um ou todos os status de atendimento e periodo de
faturamento com data de inicio e fim.

a.46.1) Apos ser gerado o relatério o mesmo deverd exibir: o periodo, nome(s) de municipio(s),
nome do fornecedor, nomes de todos os pacientes atendidos no periodo, com a data e horario
do atendimento, nome do procedimento executado, quantidade executada e valor unitario e
global.

a.46.2) O relatério de faturamento devera apresentar o valor total de todos os atendimentos
com valor de tabela do fornecedor.

a.47) Permissdo para gerar o faturamento realizado pelo municipio, com o perfil de acesso de
municipio, nos formatos pdf, xIs e doc, sendo possivel selecionar através de filtros somente o nome do
municipio a qual se refere o perfil de acesso, nome(s) de fornecedor(es), um ou todos os
procedimentos realizados por este fornecedor, um ou todos os status de atendimento e periodo de
faturamento com data de inicio e fim.

a.47.1) Apoés ser gerado o relatério o mesmo devera exibir: o periodo, nome do municipio,
nome(s) de fornecedor(es), nomes de todos os pacientes atendidos no periodo, com a data e
horario do atendimento, nome do procedimento executado, quantidade executada e valor
unitario e global.

a.47.2) O relatdrio de faturamento deverd apresentar o valor total de todos os atendimentos
com valor de tabela consércio e valor de tabela SUS, apresentando a diferenca do valor de
tabela consorcio e valor de tabela SUS.

a.48) Permisséo para gerar relatorios gréficos, exibindo o total de atendimentos por municipio por
status;

a.49) Permissdo para gerar relatérios gréaficos, exibindo o total de atendimentos por municipio por
periodo de atendimento;

a.50) Permisséo para gerar relatério sintético e analitico dos atendimentos no minimo por: municipio,
fornecedores e status de atendimento; exibindo a quantidade executada por todos 0os meses do ano
de competéncia selecionado para exibicao;

a.51) Permissdo para gerar relatério de procedimentos atendidos pelo consércio, exibindo seus
respectivos valor consércio e valor SUS;

a.52) Permisséo para gerar relatério de agendamento por municipio, fornecedor e status;

a.53) Permisséo para gerar relatério de contratos de fornecedores, exibindo o periodo de vigéncia o
nome e procedimentos do contrato valor global do contrato e valor ja utilizado;
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a.54) Permissao para gerar relatorio de producdo didria de agendamentos por usuario, fornecedor e
municipio;

a.55) Permissao para gerar relatério de producdo ambulatorial no formato pdf, podendo filtrar por um
ou todos os municipio, competéncia, data de inicio e data de término, exibindo o CNS, competéncia,
CBO, codigo SUS do procedimento, idade do paciente, quantidade de procedimentos executada, tipo
de BPA (Individualizado ou consolidado) e valor SUS;

a.56) Permissdo para gerar relatério de ficha de programacdo orcamentéria, podendo filtrar a
competéncia, data de inicio e data de término, exibindo a competéncia, cédigo SUS do procedimento,
nome do municipio e quantidade de procedimentos executada por codigo SUS com total geral.

b) A empresa vencedora devera disponibilizar treinamento, de forma presencial, para, no
minimo, 2 (dois) funcionarios do CONTRATANTE, sem qualguer tipo de 6nus ou encargos para
o consdércio.

b.1) O treinamento acontecer4 na sede do CONTRATANTE, de segunda a sexta-feira, no
horario de expediente do consércio, com carga horaria minima de 20 (vinte) horas, conforme
agendamento prévio do consorcio;

b.2) Durante toda a vigéncia do contrato, a empresa vencedora se compromete a disponibilizar
atendimento remoto, via telefone e via e-mail para atendimento das demandas do
CONTRATANTE;

b.3) Apds o periodo determinado para treinamento, podera ser solicitada ainda, conforme o
caso, visita in loco a sede do CONTRATANTE dos técnicos da empresa contratada, mediante
solicitacdo formal prévia realizada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas,
devendo tal solicitacdo ser atendida no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas e sem
qualquer tipo de 6nus para 0 CONTRATANTE.

¢) Todas as atualizagcBes do software deverdo ser disponibilizadas sem qualquer tipo de 6nus para o
CONTRATANTE;

d) Implantar o software objeto desta licitacdo de acordo com as melhores técnicas e com pessoal
capacitado;

e) Manter o responsavel designado pelo CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos,
a par do andamento do projeto, prestando-se todas as informagdes necessarias;

f) Corrigir eventuais problemas de funcionamento dos sistemas sempre que necessario e sem
gualquer tipo de 6nus ao CONTRATANTE;

g) Prestar manutencdo ao software sempre que necessario e sem qualquer tipo de 6nus ao
CONTRATANTE;

h) Prestar toda assisténcia na operagdo do software sempre que necessario e sem qualquer tipo de
Oonus ao CONTRATANTE;

i) Estabelecer e orientar o CONTRATANTE sobre as formas e rotinas para a realizagdo de backups do
software;

j) Auxilio na recuperacdo do software em possiveis problemas originados por queda de energia, falha
de operacdo, desde que o CONTRATANTE mantenha backups adequados para satisfazer as
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necessidades de seguranca, sempre que necessario e sem qualquer tipo de ©6nus ao
CONTRATANTE;

k) Substituicdo dos sistemas por versdes mais atualizadas em fungdo do aprimoramento técnico e/ou
operacional, sempre que necessario e sem qualquer tipo de 6nus ao CONTRATANTE;

[) Manter o software contratado em perfeito estado de funcionamento até o final da vigéncia do
contrato;

m) Ao término do Contrato e/ou Termo Aditivo, devera ser fornecida senha de acesso liberado para
consulta de dados do exercicio financeiro encerrado;

n) Prever toda a mdo de obra necessaria para garantir a plena execu¢do do objeto nos termos
dispostos no edital;

0) Atender, de imediato, as solicitagdes quanto as substituicdes da mao de obra n&o qualificada ou
entendida como inadequada para a prestacdo dos servigos;

p) Instruir a mao de obra quanto as necessidades de acatar as orientacdes do representante da
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, normas de seguranca e as
normas de medicina do trabalho;

g) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamagdes
se obriguem prontamente em atender;

r) Arcar com todos os encargos sociais e trabalhistas previstos na legislacdo vigente e de quaisquer
outros em decorréncia da sua condigdo de empregadora;

s) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes nos quais venham a serem vitimas os empregados,
guando em servico, tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem e demais
exigéncias legais para o exercicio da atividade de vigilancia em geral,

t) Responder por danos e desaparecimento de bens materiais, e avarias que venham a ser causada
por seus empregados ou representante, a terceiros ao proprio local de servico, desde que fique
comprovada sua responsabilidade, de acordo com o art. 70, da Lei n°. 8.666/93,;

u) Comunicar imediatamente & CONTRATANTE, qualquer anormalidade verificada, inclusive, de
ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias;

v) Comunicar imediatamente a CONTRATANTE todo acontecimento entendido como irregular e que
atente contra o seu patriménio;

x) Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os melhores resultados, cabendo
CONTRATADA otimizar a gestdo de seus recursos — quer humanos quer materiais — com vistas
guantidade dos servicos a satisfacdo da CONTRATANTE.

Q- Q-

z) A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente pelos servigos contratados, cumprindo as
disposicdes legais que interfiram em sua execucdo, responsabilizando-se por qualquer dano ou
prejuizo advindo da ma execucao do objeto contratual perante terceiros, isentando a CONTRATANTE
de qualquer dnus ou encargo a esse titulo.

y) A CONTRATANTE terd a competéncia para receber, autorizar, conferir e fiscalizar o objeto
contratado, observados os artigos 73 a 76 da Lei Federal n.° 8.666/93.
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w) Manter, durante toda a vigéncia do contrato todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo, devendo comunicar a CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteracdo que
possa comprometer a manutengéo do contrato.

| CLAUSULA TERCEIRA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1) Efetuar os pagamentos na forma da Clausula Quatrta.
2) Fiscalizar a execugéo do objeto.

3) Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo para corrigir irregularidades observadas na execugao
do objeto.

4) Disponibilizar tempestivamente os documentos e demais informagfes necessarias a execugdo do
objeto contratado.

| CLAUSULA QUARTA — PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

1) O valor global deste contrato é de R$ ( ), para o exercicio de 2015.

2) A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor global do contrato em ) parcelas
mensais de R$ o ( ) cada uma.

3) O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto desta licitacdo serd efetuado mensalmente,
em parcelas iguais, pela Tesouraria do CISTM, por processo legal, até o 10° (décimo) dia util do més
seguinte ao da execucdo do objeto contratado, de forma que serd verificada a execug¢do do objeto
licitado nas condi¢fes exigidas e apresentacdo dos documentos fiscais devidos.

4) Em caso de irregularidade na emissao dos documentos fiscais, o0 prazo de pagamento sera contado
a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados.

5) O preco mensal pago a contratada, apos doze meses de vigéncia do contrato, sera reajustado pela
aplicacdo do INPC (Indice Nacional de Precos ao Consumidor) ou, em caso de sua extingdo, de outro
indice oficial que vier a substitui-lo.

6) Os valores contratados ndo serdo reajustados durante a vigéncia do contrato, salvo no caso de
restabelecimento de seu equilibrio econémico-financeiro, nos termos dispostos na Lei Federal n°
8.666/1993.

| CLAUSULA QUINTA - PRAZO DE EXECUCAO E REAJUSTAMENTO

1) O presente contrato tera vigéncia a partir de sua assinatura até 31 de dezembro de 2015.

2) O presente contrato podera ser prorrogado por novos periodos, nos termos dos arts. 57 e 65 da Lei
Federal n°. 8.666/1993.

3) Caso o presente contrato seja prorrogado, apos doze meses de vigéncia, a CONTRATANTE podera
atualizar os valores constantes da clausula anterior com o objetivo de preservar os valores
inicialmente pactuados, nos termos do 8§ 1° do artigo 5° da Lei 8666/93.

4) Para a atualizacdo disposta no item anterior devera ser utilizado, como teto, o INPC — indice
nacional de precos ao consumidor, ou outro indice, determinado pelo Governo Federal, que venha
substitui-lo.
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5) As prorrogagdes contratuais, em qualquer caso, ficardo limitadas ao teto de valor previsto para a
licitacdo modalidade convite.

| CLAUSULA SEXTA — CREDITO ORGAMENTARIO

1) Para a realizacdo das despesas objeto desse contrato serd alocado o seguinte crédito do
orcamento vigente: 10 10 1001 1001 04 122 123 04 122 123 3390 39 99. Outros servicos de
Terceiros PJ

| CLAUSULA SETIMA — SANGOES

1) Em casos de atraso injustificado na execucdo do contrato, inexecucdo parcial ou total das
condi¢bes pactuadas e também em casos de ma-fé quanto a descricdo do objeto licitado, garantida
prévia defesa, ficara a CONTRATADA sujeita as seguintes penalidades:

a) Adverténcia formalmente expedida.

b) Multa.

c) Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar com o Poder Publico.

d) Suspensao do direito de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o CISTM por até 2
(dois) anos.

e) Rescisdo do contrato e aplicagdo do disposto no art. 80 da Lei Federal n° 8.666/1993.
2) A multa a ser aplicada sera de:

a) 0,25% (vinte e cinco décimos por cento) do valor atualizado do contrato, por dia de atraso
injustificado, limitado a 10,00% (dez por cento);

b) 10,00% (dez por cento) do valor atualizado do contrato, pela desisténcia injustificada ou inexecugéo
parcial do contrato.

3) O recolhimento da multa referida nos subitens anteriores devera ser feito através de deposito em
banco e conta corrente a ser informada pelo CISTM, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar
da data em que for aplicada a multa, respeitada a ampla defesa e o contraditério.

4) A aplicacdo das sancOes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade da aplicagdo de outras,
previstas na Lei Federal n° 8.666/93, inclusive a responsabilizacdo da licitante vencedora por
eventuais perdas e danos causados ao CISTM.

| CLAUSULA OITAVA — RESCISAO

1) O contrato podera ser rescindido, na forma do art. 79 da Lei 8666/93, nos seguintes casos:

a) Por ato unilateral da CONTRATANTE nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do art. 78 da
Lei 8666/93; e

b) Por acordo entre as partes.

| CLAUSULA NONA — DISPOSIGOES GERAIS
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1) Este contrato esta vinculado de forma total e plena ao Processo Licitatério n° 02/2015 — Convite n°®
01/2015, que lhe deu causa, para cuja execucao, exigir-se-a rigorosa obediéncia ao instrumento
convocatorio e seus Anexos.

2) Os casos omissos serdo dirimidos nos termos da Lei Federal n® 8.666/93 com suas alteragdes
posteriores e demais legislacdes pertinentes.

3) O presente contrato podera ser alterado na ocorréncia de uma das hip6teses previstas no art. 65 da
Lei Federal n°® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA - FORO

1) Fica eleito o foro da Comarca de Uberlandia-MG para solucionar quaisquer dividas quanto a
execucao do presente contrato.

E, por estarem justas, as partes firmam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma,
na presenca das testemunhas abaixo.

Uberlandia-MG, de de

CONTRATANTE CONTRATADA

Testemunhas:

Nome: - CPF:

Assinatura:

Nome: - CPF:

Assinatura:
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